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Vielen Dank für Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Der Schutz Ihrer personenbezogenen 
Daten ist für uns von größter Bedeutung. An dieser Stelle möchten wir Sie daher über den 
Datenschutz bei der Mediteo GmbH informieren. Die Mediteo GmbH wird mit „mediteo“ oder „wir“ 
und Sie als Nutzer mit „Sie“ oder „Nutzer“ benannt. 
Mit dieser Datenschutzerklärung möchten wir Sie über Art, Umfang und Zweck der Verarbeitung 
von personenbezogenen Daten aufklären, zu der es im Zusammenhang mit dem Besuch unserer 
Website kommt. Ferner möchten wir Sie mittels dieser Datenschutzerklärung über die Ihnen 
zustehenden Rechte informieren. Diese Datenschutzerklärung bezieht sich ausschließlich auf die 
Nutzung dieser Website und der Social Media Profile, die von uns unterhalten werden (s. Abs. 4). 

Aufgrund der besseren Lesbarkeit wird sowohl auf der Website als auch in diesem Dokument das 
generische Maskulinum verwendet. Gemeint sind jedoch immer alle Geschlechter. Die verkürzte 
Sprachform hat redaktionelle Gründe und ist wertfrei. 

Wir verpflichten uns, die von Ihnen bereitgestellten Informationen jederzeit mit größter Sorgfalt, 
größtem Verantwortungsgefühl und unter Einhaltung der geltenden datenschutzrechtlichen 
Bestimmungen zu behandeln. 

 

1. Allgemeine Informationen 

1.1. Verantwortlicher im Sinne der Datenschutzgrundverordnung und 
sonstiger geltenden Datenschutzgesetze und -bestimmungen 

Mediteo GmbH 
Hauptstraße 90 
D-69117 Heidelberg 
Tel.: +49 (0) 6221 6730222 
E-Mail: info@mediteo.com  

mailto:datenschutz@mediteo.com


1.2. Zuständiger Datenschutzbeauftragter 

Moritz Görmann 
CTM-COM GmbH – Datenschutz und IT-Sicherheit 
Marienburgstraße 27 
D-64297 Darmstadt 
E-Mail: datenschutz@ctm-com.de 

1.3. Zuständige Datenschutz-Aufsichtsbehörde 

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Württemberg 

Hausanschrift: 
Königstrasse 10 a 
70173 Stuttgart 

Postanschrift: 
Postfach 10 29 32 
70025 Stuttgart 

Tel.: +49 (0) 711 6155410 

Fax: +49 (0) 711 61554115 

E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 

1.4. Ihre Rechte 

Sie haben gegenüber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen 
Daten: 

• Recht auf Auskunft, 
• Recht auf Berichtigung oder Löschung, 
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, 
• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, 
• Recht auf Datenübertragbarkeit. 

Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Datenschutz-Aufsichtsbehörde (siehe Abs. 1.3) über die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren. 
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Für die Wahrnehmung Ihrer Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten 
wenden Sie sich bitte an: 

Mediteo GmbH 

Hauptstraße 90 

D-69117 Heidelberg 

E-Mail: datenschutz@mediteo.com 

Bitte beachten Sie, dass wir im Fall eines Auskunftsersuchens sowohl dieses Ersuchen als auch 
unsere anschließende Auskunft zu Nachweiszwecken bzgl. der ordnungsgemäßen Auskunft für 
einen Zeitraum von drei Jahren speichern. 

 

2. Erhebung von personenbezogenen Daten bei Besuch 
unserer Website 

2.1. Datenerhebung bei rein informativer Nutzung 

Bei der Nutzung der Website erheben wir nur die personenbezogenen Daten, die Ihr Browser an 
unseren Server übermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten möchten, erheben wir die 
folgenden Daten, die für uns technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Website anzuzeigen und 
die Stabilität und Sicherheit zu gewährleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO): 

• IP-Adresse, 
• Datum und Uhrzeit der Anfrage, 
• Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT), 
• Inhalt der Anforderung (konkrete Seite), 
• Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode, 
• jeweils übertragene Datenmenge, 
• Website, von der die Anforderung kommt, 
• Browser, 
• Betriebssystem und dessen Oberfläche, 
• Sprache und Version der Browsersoftware. 

  

mailto:datenschutz@mediteo.com


2.2. Datenerhebung bei Weiterleitung auf unsere Website über 
Werbeanzeigen 

a. Allgemeine Information 

1) Wir verwenden Online-Marketing-Maßnahmen, um unsere Produkte und Dienstleistungen 
auch auf anderen Websites zu bewerben. So wollen wir im Internet mehr Menschen auf die 
hohe Qualität unserer Angebote aufmerksam machen und zu diesem Zweck unser 
Werbeangebot an Ihre Interessen und Bedürfnisse anpassen. Ziel ist es, dass unsere 
Werbekampagnen wirklich auch nur jene Menschen erreichen, die sich für unsere Angebote 
interessieren. 

2) Natürlich wollen wir auch einen genauen Überblick über den Kosten-Nutzen-Faktor unserer 
Werbeaktionen gewinnen. Darum verwenden wir auf unserer Website ein Tracking-Tool (vgl. 
Abs. 2.2 b). Wenn Sie auf eine unserer Anzeigen klicken und hierdurch auf unsere Website 
gelangen, wird eine Kampagnen-Identifikationsnummer (ID) an uns übertragen. Mit dem 
Tracking erfassen wir diese nicht-personenbezogene ID, wodurch wir einen Websitebesuch 
einer spezifischen Marketingkampagne zuordnen können. Durch das Tracking sehen wir somit, 
welche Keywords, Anzeigen, Anzeigengruppen und Kampagnen zu den gewünschten 
Kundenaktionen führen. Durch diese Daten können wir unseren Kosten-Nutzen-Faktor 
berechnen, den Erfolg einzelner Werbemaßnahmen messen und folglich unsere Online-
Marketing-Maßnahmen optimieren. Wir können darüber hinaus mithilfe der gewonnenen 
Daten unsere Website für Sie interessanter gestalten und unser Werbeangebot noch 
individueller an Ihre Bedürfnisse anpassen. 

3) Wir erheben selbst lediglich die technisch erforderlichen Daten, die für die reine Nutzung der 
Website notwendig sind und in Abs. 2.1 beschrieben wurden. Rechtsgrundlage ist hierfür Art. 6 
Abs. 1 Satz 1 lit. F DSGVO (vgl. Abs. 2.1). 

b. Matomo 

1) Für das Performance-Tracking unserer Onlinemarketing-Maßnahmen verwenden wir den 
Webanalysedienst Matomo. Das Programm Matomo ist ein Open-Source-Projekt von der 
InnoCraft Ltd., 150 Willis St, 6011 Wellington, Neuseeland. 

2) Für diese Auswertung wurde von uns eine Konfiguration gewählt, in der keine Cookies (näheres 
dazu unter „Cookies“) auf Ihrem Computer gespeichert werden. Informationen des 
Drittanbieters zum Datenschutz erhalten Sie unter https://matomo.org/privacy/policy. 
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c. Google Ads 

1) Zur Durchführung unserer Online-Marketingmaßnahmen verwenden wir Google Ads. Google 
Ads ist das hauseigene Online-Werbesystem der Firma Google Inc. In Europa ist allerdings für 
alle Google-Dienste das Unternehmen Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street 
Dublin 4, Irland) verantwortlich. 

2) Die Verarbeitungen personenbezogener Daten, die im Rahmen Ihrer Nutzung der 
Dienstleistungen von Google Inc. bzw. Google Ireland stattfinden, finden Sie in der 
Datenschutzerklärung des Anbieters. Die Datenschutzerklärung finden Sie unter 
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de. 

2.3. Datenerhebung bei Nutzung der Kontaktformulare oder des 
Bestellformulars 

Wenn Sie uns per Kontaktformular (allgemein/für Testnutzer), Bestellformular oder per E-Mail 
Anfragen zukommen lassen, werden die von Ihnen mitgeteilten Daten bei uns gespeichert, um Ihre 
Fragen zu beantworten oder Ihre Bestellung zu bearbeiten. Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt 
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO, sofern Ihre Anfrage mit der Erfüllung eines 
Vertrags zusammenhängt oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich ist. Für 
die Bestellung von Werbematerial beruht die Verarbeitung auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 
lit. a DSGVO). In allen übrigen Fällen der Datenverarbeitung beruht die Verarbeitung auf Art. 6 Abs. 
1 lit. b DSGVO (s.o.) sowie auf unseren berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO), da wir 
ein berechtigtes Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen haben. 
Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten löschen wir, nachdem die Speicherung nicht 
mehr erforderlich ist, oder schränken die Speicherung und Verarbeitung entsprechend ein, falls 
und soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. 

2.4. Datenerhebung bei Herunterladen von Informationsmaterial 

Wenn Sie von uns zum Herunterladen bereitgestelltes Zusatzmaterial nutzen, werden die von 
Ihnen mitgeteilten Daten bei uns gespeichert, um zu Werbezwecken mit Ihnen Kontakt 
aufzunehmen, soweit Sie die Einwilligung hierzu erteilt haben. Die Verarbeitung beruht hierfür auf 
Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO). Die in diesem Zusammenhang anfallenden Daten 
löschen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr für den benannten Zweck erforderlich ist. 
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2.5. Datenerhebung bei Nutzung von Social Media Plugins 

a. Allgemeine Informationen 

Auf unserer Website werden Social Media Plugins der unten aufgeführten Anbieter eingesetzt. Die 
Plugins können Sie daran erkennen, dass sie mit dem entsprechenden Logo gekennzeichnet sind. 

Über diese Plugins werden unter Umständen Informationen, zu denen auch personenbezogene 
Daten gehören können, an den Dienstebetreiber gesendet und ggf. von diesem genutzt. Wir 
verhindern die unbewusste und ungewollte Erfassung und Übertragung von Daten an den 
Diensteanbieter durch eine sog. Shariff-Lösung. Erst durch den Klick auf das Plugin wird auch die 
Erfassung von Informationen und deren Übertragung an den Diensteanbieter ausgelöst. Wir 
erfassen selbst keine personenbezogenen Daten mittels der Social Plugins oder über deren 
Nutzung. 

Wir haben keinen Einfluss darauf, welche Daten ein aktiviertes Plugin erfasst und wie diese durch 
den Anbieter verwendet werden. Derzeit muss davon ausgegangen werden, dass eine direkte 
Verbindung zu den Diensten des Anbieters ausgebaut wird sowie mindestens die IP-Adresse und 
gerätebezogene Informationen erfasst und genutzt werden. Ebenfalls besteht die Möglichkeit, dass 
die Diensteanbieter versuchen, Cookies auf dem verwendeten Rechner zu speichern. 

b. Datenerhebung bei Nutzung von Social Media Plugins 

Welche konkreten Daten durch aktivierte Plugins von den jeweiligen Dienste-Anbietern erfasst und 
wie diese genutzt werden, entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen des jeweiligen 
Diensteanbieters: 

Facebook: http://www.facebook.com/policy.php 

Instagram: https://help.instagram.com/155833707900388 

LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy 

YouTube: https://policies.google.com/privacy 

 

3. Cookies („Cookie-Richtlinie“) 
Soweit auf unserer Website Cookies verwendet werden, richtet sich deren Verwendung und die 
entsprechende Datenverarbeitung nach den nachfolgend wiedergegebenen Regelungen. Aktuell 
werden auf unserer Website lediglich essenzielle Cookies (vgl. 3.3 a) verwendet. 
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3.1. Was sind Cookies? 

Cookies sind kleine Textdateien, die im Rahmen Ihres Besuchs unserer Website von unserem 
Webserver an Ihren Browser gesendet und von diesem auf Ihrem Endgerät für einen späteren Abruf 
unserer Website vorgehalten werden. Wenn Sie unsere Website wieder aufrufen, übermittelt Ihr 
Browser die „userbezogenen“ Informationen an unsere Website zurück. Dank der Cookies weiß 
unsere Website, wer Sie sind, und bietet Ihnen Ihre gewohnte Standardeinstellung. 

3.2. Erstanbieter- und Drittanbieter-Cookies 

Es gibt sowohl Erstanbieter-Cookies als auch Drittanbieter-Cookies. Erstanbieter-Cookies werden 
direkt von unserer Website erstellt, Drittanbieter-Cookies werden von Partner-Websites bzw. deren 
Tools/Plug-ins/Diensten (z. B. Google Analytics) erstellt. Jedes Cookie ist individuell zu bewerten, 
da jedes Cookie andere Daten speichert. Auch die Ablaufzeit eines Cookies variiert von ein paar 
Minuten bis hin zu ein paar Jahren. Cookies sind keine Software-Programme und enthalten keine 
Viren, Trojaner oder andere „Schädlinge“. Cookies können auch nicht auf Informationen Ihres PCs 
zugreifen. 

Ob jeweils Cookies gesetzt und welche Daten darin unter welchen weiteren Umständen 
gespeichert werden, wird in unseren Hinweisen zu den verwendeten Tools, Plug-ins bzw. Diensten 
näher erläutert. 

3.3. Welche Arten von Cookies gibt es? 

a. Essenzielle Cookies 

Diese Cookies sind nötig, um grundlegende Funktionen der Website sicherzustellen. Zum Beispiel 
dann, wenn der Nutzer ein Produkt in den Warenkorb legt, dann auf anderen Seiten weitersurft 
und später erst zur Kasse geht. Durch diese Cookies wird der Warenkorb nicht gelöscht, selbst 
wenn der User sein Browserfenster schließt. Die folgenden essenziellen Cookies werden 
verwendet: 

Name des Cookies Anbieter Funktion 
wp-wpml_current_language WPMPL Speicherung der eingestellten 

Sprache 
  



b. Funktionale Cookies 

Diese Cookies sind nicht zwingend notwendig, sie erhöhen jedoch die Funktionalität der Website. 
Hierzu zählen bspw. Informationen wie Benutzernamen, einmal eingegebene Formulardaten, 
Größe der Schriftart etc. 

c. Leistungs-, Performance- bzw. Marketing-Cookies 

Diese Cookies stammen unter anderem von externen Werbeunternehmen und werden verwendet, 
um Informationen über die vom Nutzer besuchten Websites zu sammeln, um z. B. 
zielgruppenorientierte Werbung für diesen zu erstellen. 

Andere Cookies sammeln Informationen über das Nutzerverhalten auf der Website und ob die 
Nutzer Fehlermeldungen (wenn ja, welche?) erhalten, um eine Verbesserung von Inhalten und 
Aufbau der Website zu ermöglichen. Auch Ladezeiten oder das Verhalten der Website bei 
verschiedenen Browser-Typen werden mit diesen Cookies gemessen. 

3.4. Einwilligung zur Verwendung von Cookies/Verwaltung der Cookie 
Einstellungen 

Sie werden beim erstmaligen Besuch unserer Website (mithilfe eines sog. „Cookie-Banners“ bzw. 
„Cookie Consent Tool“) gefragt, welche der obigen funktionalen oder Leistungs-, Performance- 
bzw. Marketing-Cookies (vgl. 3.3 b und c) Sie zulassen möchten. Cookies, die nicht essenziell sind, 
um die Dienste dieser Website zur Verfügung zu stellen, werden erst nach Ihrer erteilten 
Einwilligung verwendet. Diese Entscheidung wird zu Zwecken des Nachweises und zur Umsetzung 
Ihrer Einstellung jedoch seinerseits in einem Cookie gespeichert. 

3.5. Rechtsgrundlage zur Nutzung von Cookies sowie deren Verarbeitung 
von personenbezogenen Daten 

Die Nutzung von essenziellen Cookies hat, da sie erforderlich für den Betrieb ist, ihre Grundlage in 
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO sowie in Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO aufgrund unseres berechtigten 
Interesses am Anbieten der Website. Die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen 
Daten durch nicht-essenzielle Cookies erfolgt nur aufgrund Ihrer vorherigen Einwilligung und ist 
dementsprechend gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO begründet. Ihnen stehen jederzeit die in 
Abschnitt 1.4 beschriebenen Rechte zu. 

Ob jeweils Cookies gesetzt sind und welche Daten darin unter welchen weiteren Umständen 
gespeichert werden, wird zusätzlich in unseren Hinweisen zu den verwendeten Tools, Plug-ins 
bzw. Diensten näher erläutert.  



3.6. Browserseitige Deaktivierung oder Löschung von Cookies 

Sie können Ihren Webbrowser so einstellen, dass das Speichern von Cookies auf Ihrem Endgerät 
generell verhindert wird bzw. Sie jedes Mal gefragt werden, ob Sie mit dem Setzen von Cookies 
einverstanden sind. Einmal gesetzte Cookies können Sie jederzeit wieder löschen. Wie dies 
funktioniert, wird in der Hilfe-Funktion des von Ihnen verwendeten Webbrowsers beschrieben. 

Die Deaktivierung von Cookies kann gegebenenfalls zu Funktionseinschränkungen unserer Website 
führen. 

 

4. Social Media 

4.1. Allgemeine Information 

Wir unterhalten öffentlich zugängliche Profile in sozialen Netzwerken. Die Namen der im Einzelnen 
von uns genutzten sozialen Netzwerke finden Sie weiter unten. 

Soziale Netzwerke können Ihr Nutzerverhalten in der Regel umfassend analysieren, wenn Sie deren 
Website oder eine Website mit integrierten Social-Media-Inhalten (z. B. Like-Buttons oder 
Werbebannern) besuchen. Durch den Besuch unseres Social-Media-Profils werden zahlreiche 
datenschutzrelevante Verarbeitungsvorgänge ausgelöst. 

4.2. Personenbezogene Daten 

Wenn Sie in Ihrem Social-Media-Account eingeloggt sind und unser Social-Media-Profil besuchen, 
kann der Betreiber des Social-Media-Portals diesen Besuch Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Ihre 
personenbezogenen Daten können unter Umständen aber auch dann erfasst werden, wenn Sie 
nicht eingeloggt sind oder keinen Account beim jeweiligen Social-Media-Portal besitzen. Diese 
Datenerfassung erfolgt in diesem Fall beispielsweise über Cookies, die auf Ihrem Endgerät 
gespeichert werden oder durch Erfassung Ihrer IP-Adresse. 

Mit Hilfe der so erfassten Daten können die Betreiber der Social-Media-Portale Nutzerprofile 
erstellen, in denen Ihre Präferenzen und Interessen hinterlegt sind. Auf diese Weise kann Ihnen 
interessenbezogene Werbung in- und außerhalb des jeweiligen Social-Media-Profils angezeigt 
werden. Sofern Sie über einen Account beim jeweiligen sozialen Netzwerk verfügen, kann die 
interessenbezogene Werbung auf allen Geräten angezeigt werden, auf denen Sie eingeloggt sind 
oder eingeloggt waren. 

Bitte beachten Sie außerdem, dass wir nicht alle Verarbeitungsprozesse des jeweiligen Betreibers 
auf den Social-Media-Portalen nachvollziehen können. Je nach Anbieter können daher ggf. weitere 



Verarbeitungsvorgänge von den Betreibern der Social-Media-Portale durchgeführt werden. Details 
hierzu entnehmen Sie den Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen der jeweiligen 
Social-Media-Portale. 

4.3. Hinweis auf Risiken 

Wir weisen darauf hin, dass dabei durch die jeweiligen Anbieter Daten der Nutzer außerhalb des 
Raumes der Europäischen Union verarbeitet werden können. Hierdurch können sich für die Nutzer 
Risiken ergeben, weil so z. B. die Durchsetzung der Rechte der Nutzer erschwert werden könnte. Im 
Hinblick auf US-Anbieter, die Garantien eines sicheren Datenschutzniveaus durch bspw. EU-
Standardvertragsklauseln bieten, weisen wir darauf hin, dass sie sich damit verpflichten, die 
Datenschutzstandards der EU einzuhalten. 

4.4. Zweck der Verarbeitung/Rechtsgrundlage 

Die eigene Verarbeitung der personenbezogenen Daten auf unseren Social-Media-Auftritten 
geschieht aufgrund unserer berechtigten Interessen nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO, um dort 
über unser Angebot zu informieren, Beiträge attraktiver zu machen, den richtigen Zeitpunkt für die 
Veröffentlichung zu finden, sowie mit den dort aktiven Kunden, Interessenten und Nutzern zu 
kommunizieren. Auf eine eventuelle weitergehende Verarbeitung durch die Anbieter haben wir 
keinen Einfluss. 

Für das Setzen der zuvor erwähnten Cookies besteht die Rechtsgrundlage in Ihrer erteilten 
Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Einzelheiten hierzu finden Sie vorstehend unter 
dem Punkt „Cookies“ bzw. unter „Social-Media-Plugins“. 

4.5. Gemeinsame Verantwortlichkeit 

Wenn Sie einen unserer Social-Media-Auftritte (z. B. Facebook) besuchen, sind wir gemeinsam mit 
dem Betreiber der Social-Media-Plattform für die bei diesem Besuch ausgelösten 
Datenverarbeitungsvorgänge verantwortlich. 

Bitte beachten Sie, dass wir trotz der gemeinsamen Verantwortlichkeit mit den Social-Media-
Portal-Betreibern nicht vollumfänglich Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgänge der Social-
Media-Portale haben. Unsere Möglichkeiten richten sich maßgeblich nach der 
Unternehmenspolitik des jeweiligen Anbieters. 

4.6. Rechtewahrnehmung 

Sie können Ihre Rechte grundsätzlich sowohl gegenüber uns als auch gegenüber dem Betreiber 
des jeweiligen Social-Media-Portals geltend machen. 



Jedoch weisen wir darauf hin, dass diese am effektivsten bei den Betreibern geltend gemacht 
werden können. Nur die Betreiber haben jeweils Zugriff auf die Daten der Nutzer und können 
direkt entsprechende Maßnahmen ergreifen und Auskünfte geben. Sollten Sie dennoch Hilfe 
benötigen, dann können Sie sich gern an uns wenden. 

4.7. Speicherdauer 

Die unmittelbar von uns über das Social-Media-Profil erfassten Daten werden von unseren 
Systemen gelöscht, sobald der Zweck für ihre Speicherung entfällt, Sie uns zur Löschung 
auffordern oder Sie Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen. Gespeicherte Cookies verbleiben 
auf Ihrem Endgerät, bis Sie sie löschen. Zwingende gesetzliche Bestimmungen – insbesondere 
Aufbewahrungsfristen – bleiben unberührt. 

Auf die Speicherdauer Ihrer Daten, die von den Betreibern der sozialen Netzwerke zu eigenen 
Zwecken gespeichert werden, haben wir keinen Einfluss. Für Einzelheiten dazu informieren Sie sich 
bitte direkt bei den Betreibern der sozialen Netzwerke (z. B. in deren Datenschutzerklärung, s. Abs. 
4.9). 

4.8. Datenschutz der Anbieter 

Für eine detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungsformen und der 
Widerspruchsmöglichkeiten verweisen wir auf die Datenschutzerklärungen und Angaben der 
Anbieter der jeweiligen Social-Media-Netzwerke, auf die wir keinen Einfluss haben und die bei 
Aufruf der jeweiligen Auftritte gelten. 

4.9. Social-Media-Profile 

a. Facebook 

Eigenes Profil: www.facebook.com/mediteoapp 

Dienstanbieter: Facebook Ireland Ltd., auch Facebook Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, 
California 94025, USA 
Website: https://www.facebook.com 
Datenschutzerklärung: https://www.facebook.com/about/privacy 

„Insights-Daten“: Ferner werden uns durch Facebook bei der Nutzung unserer Fanpage statistische 
Daten unterschiedlicher Kategorien (sog. „Insights-Daten“) zur Verfügung gestellt, die wir 
entsprechend abrufen können. Bei diesen Seiten-Insights handelt es sich um zusammengefasste 
Daten, durch die wir Aufschluss darüber erlangen können, wie die Menschen mit unserer Seite 
interagieren. Dazu gehören: die Gesamtzahl von Seitenaufrufen, „Gefällt mir“-Angaben, 
Seitenaktivitäten, Beitragsinteraktionen, Videoansichten, Beitragsreichweite, Kommentare, 
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Geteilte Inhalte, Antworten, Anteil Männer und Frauen, Herkunft bezogen auf Land und Stadt, 
Sprache, Aufrufe und Klicks im Shop, Klicks auf Routenplaner sowie Klicks auf Telefonnummern. 
Weitere Informationen zu „Insights-Daten“, u. a. zur Wahrnehmung Ihrer Rechte, erhalten Sie unter 
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data. 

Gemeinsame Verantwortlichkeit: Es besteht nach Art. 26 DSGVO eine gemeinsame 
Verantwortlichkeit des Fanpage-Betreibers und Facebook. Dazu wurde eine entsprechende 
Vereinbarung mit den Fanpage-Betreibern getroffen (abrufbar unter 
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum). Facebook übernimmt dabei 
die primäre Verantwortung gemäß DSGVO für die Verarbeitung von Insights-Daten und wird 
sämtliche Pflichten aus der DSGVO im Hinblick auf die Verarbeitung von Insights-Daten (u. a. 
Artikel 12 und 13 DSGVO, Artikel 15 bis 22 DSGVO und Artikel 32 bis 34 DSGVO) erfüllen. Den 
Datenschutzbeauftragten von Facebook erreichen Sie über das generelle Kontaktformular unter 
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970. 

b. Instagram 

Eigenes Profil: https://www.instagram.com/mediteo_app/ 

Dienstanbieter: Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA 
Website: https://www.instagram.com 
Datenschutzerklärung: http://instagram.com/about/legal/privacy 

c. LinkedIn 

Eigenes Profil: www.linkedin.com/company/mediteo-gmbh 

Dienstanbieter: LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Irland; 
Website: https://www.linkedin.com 
Datenschutzerklärung: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy; Widerspruchsmöglichkeit 
(Opt-Out): https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out 

d. Xing 

Eigenes Profil: https://www.xing.com/pages/mediteogmbh 

Dienstanbieter: XING AG, Dammtorstraße 29-32, 20354 Hamburg, Deutschland 
Website: https://www.xing.de 
Datenschutzerklärung: https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung 

e. YouTube 

Eigenes Profil: www.youtube.com/@mediteogmbh7070 

https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.instagram.com/mediteo_app/
https://www.instagram.com/
http://instagram.com/about/legal/privacy
http://www.linkedin.com/company/mediteo-gmbh
https://www.linkedin.com/
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://www.xing.com/pages/mediteogmbh
https://www.xing.de/
https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung
http://www.youtube.com/@mediteogmbh7070


Dienstanbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, ein 
Tochterunternehmen der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA 
Website: www.youtube.com 
Datenschutzerklärung: https://policies.google.com/privacy 

 

5. Sicherheit 

Die Mediteo GmbH trifft alle notwendigen technischen und organisatorischen 
Sicherheitsmaßnahmen, um Ihre personenbezogenen Daten vor Verlust und Missbrauch zu 
schützen. So werden Ihre Daten in einer sicheren Betriebsumgebung gespeichert, die der 
Öffentlichkeit nicht zugänglich ist. Sollten Sie mit der Mediteo GmbH per E–Mail in Kontakt treten 
wollen, weisen wir darauf hin, dass die Vertraulichkeit der übermittelten Informationen nicht 
gewährleistet ist und, dass der Inhalt von E–Mails von Dritten eingesehen werden kann. 

Unsere Website nutzt aus Gründen der Sicherheit und zum Schutz der Übertragung vertraulicher 
Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-
Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des 
Browsers von „http://“ auf „https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. 
Wenn die SSL-Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns übermitteln, nicht von 
Dritten mitgelesen werden. 

 

6. Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung Ihrer 
Daten 

Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten erteilt haben, können Sie diese jederzeit 
widerrufen (s. Abs. 1.4). Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zulässigkeit der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn gegenüber uns ausgesprochen haben. 

Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwägung stützen, 
können Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung 
insbesondere nicht zur Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist, was von uns jeweils in 
der Beschreibung der Verarbeitung dargestellt wird. Bei Ausübung eines solchen Widerspruchs 
bitten wir um Darlegung der Gründe, weshalb wir Ihre personenbezogenen Daten nicht wie von uns 
durchgeführt verarbeiten sollten. Im Falle Ihres begründeten Widerspruchs prüfen wir die Sachlage 
und werden entweder die Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere 
zwingenden schutzwürdigen Gründe aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortführen. 

http://www.youtube.com/
https://policies.google.com/privacy

